WEBER%ES@&UE FEHLERANGABE-FORMULAR FUR RMA-DE

systevs | REPARATUREN UND REKLAMATIONEN 2025A

Bitte jeder Riicklieferung an WEBER RESCUE vollstindig ausgefiillt beilegen!

Firma / Feuerwehr: Ansprechpartner (inkl. Telefon-Nummer/E-Mail):
Adresse Endkunde: Einsatzgebiet:

@ Feuerwehr G Industrie
Bezeichnung des Gerates (siehe Typenschild): Seriennummer (siehe Typenschild):
ID-Nummer des Gerétes (siehe Typenschild): Baujahr (siehe Typenschild):

Aufgetretener Fehler (moglichst genaue Beschreibung):

I:l Problem Hydraulik *bei SMART-FORCE Gerditen
|:| Problem Digital Hub (Weboberflache)
|:| Problem Digital App  Gerat (z.8.: iPhone 13): Version der App:

Betriebssystem: Version Betriebssystem:

Was wurde bereits unternommen (moglichst genaue Beschreibung):

Wann ist der Fehler aufgetreten:

O Sofort bei Erst-Inbetriebnahme
O Nach einer Einsatzdauer von: ca. Anzahl Einsdtze ca. Anzahl Schnitte

O Beim Schneiden von folgendem Material: ca. Anzahl Schnitte

@ Sonstiges:

Erkennbare Schiden und/oder Defekte:

|:| Gebrochene Teile:
|:| Beschadigung an
|:| Teilen: Undichtigkeiten:

|:| Keine

Vermutliche Ursache:

Typ des Antriebsaggregates (nur bei Arbeitsgerdten):

Sonstige Bemerkungen:

|:| Kostenvoranschlag erwiinscht

Wir mochten darauf hinweisen, die Ware ordnungsgemaR zu verpacken.
Wir kdnnen keine Haftung fiir eventuelle entstandene Transportschiden iibernehmen!

OSTERREICH DEUTSCHLAND

WEBER-HYDRAULIK GmbH, Emil Weber Platz 1, 4460 Losenstein WEBER-HYDRAULIK GmbH, Emil-Weber-StraBe 2/1, 74363 Giglingen
SERVICE-CENTER - WEBER RESCUE SERVICE-CENTER - WEBER RESCUE

Telefon: +43(0)7255/6237-12457, Fax: +43(0)7255/6237-12461 Telefon: +49(0)7135/71-10112, Fax: +49(0)7135/71-10396

E-Mail: atl.servicecenter@weber-rescue.com E-Mail: servicecenter@weber-rescue.com
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